
 

 

EU Data Act – Előszerződéses Adattájékoztató 

Az (EU) 2023/2854 rendelet (EU Data Act) 3. cikk (2) bekezdése alapján 

1. Bevezetés 

Jelen tájékoztató információt nyújt a csatlakoztatott termékek által generált 

termékadatokról az (EU) 2023/2854 rendelet (EU Data Act) 3. cikk (2) bekezdésének 

megfelelő en. 

A termék modelljétő l, konfigurációjától és használatától függő en a csatlakoztatott term

ék mű ködésével, állapotával, teljesítményével és a felhasználóval való interakciójával 

kapcsolatos adatokat generálhat, rögzíthet és/vagy továbbíthat az alábbiak szerint. 

 

2. A termékadatok típusa, formátuma és becsült mennyisége 

Az adott termékkonfigurációtól és annak használatától függő en a csatlakoztatott termék 

az alábbi termékadat-kategóriákat generálhatja: 

Adatkategória Példák 

Használati adatok Üzemórák stb. 

Működési állapot Üzemmód, készenléti állapot stb. 

Hiba- / meghibásodási 

adatok 
Hibakódok, kommunikációs hibák stb. 

Termékazonosítás Termékazonosító, sorozatszám, firmware-verzió stb. 

Felhasználó által 

létrehozott adatok 

Jegyzetek, beállítások vagy GNSS/GPS 

helymeghatározási adatok, amennyiben alkalmazható 

A ténylegesen generált adatok a termék modelljétő l, a firmware verziójától, az ü

zemeltetési feltételektő l, valamint a használat módjától és intenzitásától függő en elté

rhetnek. 

 

3. Adatformátum 

Az EU Data Act alapján rendelkezésre bocsátott termékadatok, amennyiben ez 

technikailag megvalósítható, strukturált, általánosan használt és géppel olvasható 



 

 

formátumban, például JSON formátumban kerülnek átadásra. 

 

4. Az adatok becsült mennyisége 

A generált termékadatok mennyisége a termék modelljétő l, az üzemidő tő l, a használat 

gyakoriságától, a firmware konfigurációjától és egyéb üzemeltetési körülményektő l fü

ggő en változik. 

 

5. A termékadatok gyűjtésének gyakorisága 

A termék modelljétő l függő en a csatlakoztatott termék folyamatosan vagy valós idő ben 

generálhat adatokat mű ködés közben. 

 

6. Adattárolás és adatmegőrzés 

A termék modelljétő l és konfigurációjától függő en a termékadatok: 

• helyileg, a terméken tárolhatók; 

• továbbíthatók és tárolhatók egy távoli szerveren vagy felhő alapú platformon; 

vagy 

• ideiglenesen feldolgozhatók anélkül, hogy az adott mű ködési eseményt 

követő en megő rzésre kerülnének. 

 

7. Adatokhoz való hozzáférés, lekérés és törlés 

A lehető ség – Alkalmazáshoz / felhő höz csatlakoztatott termék 

A felhasználók az alkalmazandó termékadatokhoz az EGO Connect APP 

mobilalkalmazáson vagy egy kijelölt webes platformon keresztül férhetnek hozzá. Az 

adatokat a felhasználó számára díjmentesen biztosítjuk. 

B lehető ség – Hozzáférés szervizközponton keresztül 

A tárolt adatok egy hivatalos szervizcsatornán keresztül is elérhető k lehetnek. Érvényes k

érelem esetén a hivatalos szervizközpont a kijelölt diagnosztikai eszköz vagy szoftver 

segítségével lekérheti a vonatkozó adatokat a termékbő l, és azokat a felhasználó 

rendelkezésére bocsáthatja. További információért kérjük, lépjen kapcsolatba a 

következő  címen: dataprotection@egopowerplus.eu. 



 

 

 

8. Adattörlés 

Amennyiben az technikailag és mű ködés szempontjából megvalósítható, valamint 

jogszabályok által megengedett, a termékadatok törölhető k. 

Az adatok törlése kizárólag a kijelölt diagnosztikai berendezés segítségével, hivatalos 

szervizközpont által végezhető  el. Amennyiben nem áll rendelkezésre EGO Connect 

APP, a felhasználónak nincs lehető sége az adatok törlésére. 

Bizonyos mű szaki, biztonsági, jótállási, jogi vagy diagnosztikai nyilvántartások 

megő rizhető k, amennyiben azok megő rzése szükséges vagy jogszabály írja elő . 

 

9. Adatok megosztása harmadik felekkel 

Az (EU) 2023/2854 rendelet alkalmazandó rendelkezései alapján a felhasználók kérhetik, 

hogy a könnyen hozzáférhető  termékadatok az általuk választott harmadik fél 

rendelkezésére legyenek bocsátva. 

 

EGO Europe GmbH, Bahnhofstraße 12, 71711 Steinheim an der Murr, Németország. 

 


